Beatriz Maria da Silva

Data di nascita: 03/06/1998

Nazionalita: Portoghese

CONTATTI

Q Rua do Pinhal as Trutas n15
2430-520 Marinha Grande,
Portogallo (Abitazione)

beatrizmsf98@gmail.com
(+351) 915129674

2

europass
ESPERIENZA LAVORATIVA

23/05/2022 - 23/02/2023 Leiria, Portogallo
@® Sales Assistant Tiffosi

* Servizio cassa;

» Servizio clienti;

+ Organizzazione punto vendita e magazzino;

* Rifornimento scorte;

+ Effettuazione modifiche prodotto nel punto vendita;
* Invio difetti e reclami alla sede;

* Apertura e chiusura punto vendita.

12/06/2020 - 20/02/2022 Leiria, Portogallo
@ Sales Assistant Sportzone

Funzioni principali:

+ Servizio di cassa

« Contattare i clienti per le procedure di reclamo

+ Contattare i clienti per ritirare gli ordini

* Pulizia, disposizione e distribuzione degli articoli nell'area della cassa

* Pulizia e organizzazione dell'area della cassa nel magazzino
Altre funzioni:

* Preparazione della merce (allarme ed etichettatura)

* Sostituzione tessile

+ Controllo dei camerini

+ Aiuto in altre aree del negozio (tessile, calzature, magazzino)

04/10/2019 - 03/04/2020 Leiria, Portogallo
@ Sales Assistant Sportzone

Funzioni principali:
* Servizio cassa
+ Pulizia, sistemazione e distribuzione degli articoli nell'area cassa
* Pulizia e organizzazione dell'area cassa nel magazzino

09/2019 - 06/2020 Marinha Grande, Portogallo

® Insegnante dell'Aecs Tempos Brilhantes

« Attivita di carattere ludico-espressivo.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
09/2020 - ATTUALE Leiria, Portogallo

® Master in Intervento e Animazione Artistica Escola Superior de
Educacao e Ciéncias Sociais

Indirizzo IPL - Leiria, Leiria, Portogallo

02/2019 - 06/2019 Leiria, Portogallo
@® Stage curriculare Casa Doutor Alves

Indirizzo Ourém, Leiria, Portogallo

10/2016 - 06/2019 Leiria, Portogallo

® Laureain Educazione Sociale Escola Superior de Educacdo e
Ciéncias Sociais

Indirizzo IPL - Leiria, Leiria, Portogallo

COMPETENZE LINGUISTICHE
LINGUA MADRE: portoghese


mailto:beatrizmsf98@gmail.com

Altre lingue:

inglese
Ascolto C1 Produzione orale B2
Lettura C1 Interazione orale C1

Scrittura C1

spagnolo
Ascolto C1 Produzione orale B2
Lettura C1 Interazione orale B2

Scrittura B1

italiano
Ascolto B1 Produzione orale B1
Lettura B2 Interazione orale B1

Scrittura A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

Microsoft Office Word  Social Network ' Microsoft Office PowerPoint

ULTERIORI INFORMAZIONI

Patente di guida
Patente di guida: B1
Patente di guida: B

Volontariato
l 01/06/2023 - 01/03/2024 Cingoli, Macerata

Croce Rossa Italiana

+ Supporto alla cura di persone anziane e con disabilita;

« Assistenza sanitaria e sicurezza in occasione di eventi sportivi (autunno, inverno, primavera), come partite di
calcio, pallamano, motocross;

* Assistenza al parco acquatico Verde Azzurro (estate);

* Supporto e partecipazione ad eventi e festival come: “Calici dal Balcone” (16 agosto); “Pesca di beneficenza”
(autunno); “Fiera dei morti” (2 novembre);

* Sostegno alla Croce Rossa Giovanile con incontri ed eventi;

02/03/2022 - 05/05/2022 Santo Antdo, Capo Verde

® sementera Kriativ

+ Sviluppo motorio e cognitivo di bambini e anziani;

* Promozione delle interrelazioni tra il pubblico target e i volontari;
* Promozione dell'uso della lingua portoghese;

+ Avvicinamento alla cultura locale.

2016 - ATTUALE

@ Monitoraggi nei campi estivi per bambini con insufficienza renale

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.
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