Egregi Signori,

Sono laureata in Economia e Commercio presso I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano.

Sono una persona positiva, curiosa ma, al tempo stesso, riservata e determinata. Mi piace lavorare in un ambiente stimolante e
dinamico e penso che il lavoro in team sia arricchente e indispensabile per il raggiungimento degli obiettivi.

Dal 2015 lavoro presso Tecnologie d'Impresa Srl, societa di consulenza per le aziende nell'ambito della Sicurezza sul Lavoro,
Ambiente, Formazione, Sistemi di Gestione, Medicina del Lavoro. (I'azienda possiede anche un proprio laboratorio di analisi dei
rifiuti, acque, alimenti, prodotti, amianto ecc.)

In questi anni mi sono occupata della gestione del commerciale rivolta alla ricerca di nuovi clienti e del portafoglio clienti
acquisiti, estendendo la mia attivita al back office commerciale.

Attualmente mi occupo di gestire il cliente dalla richiesta di preventivo all'evasione delle offerte, nonché della predisposizione di
budget per clienti top e solleciti.

L'interesse di volgere lo sguardo altrove nasce dall'esigenza di trovare nuovi stimoli e diversi ambiti lavorativi dove mettere a

disposizione I'esperienza maturata. Il cambiamento credo sia necessario per aprire nuovi orizzonti e proporre stimolanti sfide
da vivere.

Resto a Vostra disposizione per organizzare un primo contatto o incontro conoscitivo dove approfondire il mio percorso
professionale e le Vostre esigenze aziendali.
Ringrazio per I'attenzione con I'occasione porgo i miei cordiali saluti.

Daniela Zicolella
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DANIELA ZICOLELLA

VIA FERRARA, 70 — SESTO SAN GIOVANNI (MI)
349 3514511

daniela.zico@gmail.com

ltaliana

5 APRILE 1973

DAL LUGLIO 2015

TECNOLOGIE D'IMPRESA Sir.l.
Via Don Minzoni, 15 — 22060 Cabiate (CO)

Servizi
Impiegata ufficio vendite

Contatto con cliente, gestione delle richieste di preventivo, predisposizione offerte, elaborazione
budget per clienti top e solleciti.

DAL MAGGIO 2010 A GIUGNO 2015

SERTECED S.r.I. (ex Societa di Servizi di Confindustria Monza e Brianza)
Distaccata presso Tecnologie d'Impresa S.r.l., Via Don Minzoni — Cabiate (CO)
Servizi

Commerciale/ Ufficio vendite

Contatto con cliente, gestione ed emissione offerte, solleciti
In questa esperienza ho potuto verificare che il lavoro di squadra ha un'importanza strategica.
L'efficienza del gruppo di lavoro € la strategia migliore per perseguire e raggiungere gli obiettivi.

DAL MARZO 2005 AD APRILE 2010

SERTECED Srl
Via Damiano Chiesa - 20052 Monza (MB)
Servizi

Impiegata commerciale

Sviluppo attivita commerciale, acquisizione nuovi clienti, gestione portafoglio clienti, gestione
eventi. In questattivita e stato molto stimolante intraprendere e consolidare relazioni con i clienti
potenziali e acquisiti. Ricercare i bisogni del cliente e poterli soddisfare € stato gratificante.
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DAL NOVEMBRE 2003 AL FEBBRAIO 2005

MILA SCHON - Design & Licenses S.p.A.
Via Montenapoleone - 20100 Milano (MI)
Moda

Impiegata commerciale
Assistenza alla vendita

Luglio 1991 (Stage)

STMicroelectronics S.r..
Via Olivetti, 2 — 20864 Agrate Brianza

Produzione componenti elettronici
Impiegata ufficio logistica
Predisposizione bolle, controllo documenti, archivio

Giugno 2014
Corso utilizzo defibrillatore semiautomatico esterno

Abilitazione all'utilizzo del Defibrillatore semi-Automatico Esterno

Febbraio 2013

Formazione e-learning D. Lgs n. 231 del 8 giugno 2001

Dal settembre 1992 ad ottobre 2003

Universita Cattolica del Sacro Cuore
Largo Gemelli,1 — 20123 Milano

Facolta di Economia (vecchio ordinamento)

Laurea in Economia e Commercio

Dal 1987 al 1992
Istituto Tecnico Commerciale & per Geometri “E. De Nicola”
Via S. Denis - Sesto San Giovanni (MI)

Ragioneria, Diritto, Matematica

Diploma di Ragioneria
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CAPACITA E COMPETENZE dal 1996 ad oggi: realizzazione di composizioni floreali (fiori freschi e secchi) per eventi,
PERSONALI ricevimenti e cerimonie. La soddisfazione del cliente & I'obiettivo principale. Il ricavato & devoluto
Acquisite nel corso della vita e della n be”ef'c‘?”za- ) ) ) ) ) o o
carfiera ma non necessariamente 1988 — Diploma di teoria e solfeggio conseguito presso il Conservatorio Giuseppe Verdi di
riconosciute da certificati e diplomi Milano
ufficiali. 1980-1990 - Chitarra classica presso Scuola Civica di Musica “G. Donizetti”. Ritengo che la
musica possa essere considerata medicina per I'anima e libera espressione della propria
essenza.
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura SCOLASTICA
+ Capacita di scrittura SCOLASTICA
+ Capacita di espressione orale SCOLASTICA
TEDESCO
* Capacita di lettura SCOLASTICA
+ Capacita di scrittura SCOLASTICA
+ Capacita di espressione orale SCOLASTICA
CAPACITA E COMPETENZE Buone capacita relazionali e lavoro in team
RELAZIONALI
CAPACITA E COMPETENZE Utilizzo corrente dei principali pacchetti informatici: Word, Excel, Mago Zucchetti; Posta
TECNICHE elettronica e di internet
Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.
PATENTE O PATENTI Patente B
ALLEGATI

Esprimo il consenso al trattamento dei dati personali suesposti in conformita alle disposizioni del D. Lgs 101/2018

* documentazione fornita laddove richiesta
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