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Sesso F | Data di nascita 12/12/1989 | Nazionalità Italiana

ESPERIENZA
PROFESSIONALE  

19/10/2021-10/06/2021 Collaboratore Scolastico
C/o: -Istituto Comprensivo ISA1 di La Spezia

          -Istituto comprensivo ISA8 di La Spezia

          -Istituto Alberghiero “ G.Casini di La Spezia

▪Pulizia
▪Viglilanza

13/12/2021-17/01/2021 Impegata c/o Conctat Center team hybrid (pre legal)
Kruk italia SRL, Via Paolo Emilio Taviani, 19125 La Spezia SP

▪Gestire chiamate in entrata e in uscita

11/09/2012- 31/10/2018 Commessa Libreria
Mondadori Bookstore, Via del Prione 89, 19121 La Spezia (SP)

▪Addetta alla vendita e assistenza al cliente.
▪Gestione della cassa incluse apertura e chiusura.
▪Inventario.
▪Riordino del punto vendita, pulizie e allestimento delle promozioni.
▪Gestione riordino delle merci.
▪Gestione rapporto con i corrieri e fornitori.

27/02/2012-31/07/2012 Impiegata
Euroguarco, Via Terralba, Località Pietralba, 19021 Arcola (SP)

▪Inserimento ordini commerciali nel sistema informatico.
▪Smistamento delle telefonate.
▪Redazione e-mail, lettere e documenti.

16/11/2009- 02/09/2012 Cameriera di sala
Pizzeria “Il Pomodoro SNC”, Piazza Saint Bon 5, 19122 La Spezia (SP)

▪Preparazione della sala.
▪Accoglienza ospiti.
▪Gestione delle prenotazioni e della sala.
▪Gestione delle transazioni, preparazione conti.
▪Gestione della cassa.
▪Sgombero tavoli e pulizie.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

17/03/21 Attestato di formazione in addestramento professionale per la
dattilografia:
rilasciato da IRSAF Istituto di Ricerca Scientifica di Alta Formazione

08/07/14 Laurea triennale in “Filosofia”
Università degli studi di Pisa, Facoltà di Filosofia, Via Paolo Paoli 15, Pisa (PI)

▪Principali materie studiate: Bioetica, filosofia della scienza, storia della filosofia (antica medioevale e
contemporanea), filosofia morale, filosofia teoretica.
▪Tesi di laurea triennale in: “Il cambiamento climatico come problema morale”.
▪Votazione finale 110 e lode/110

08/07/08 Diploma di maturità
Liceo G.Mazzini, indirizzo socio-psico-pedagogico, Viale Aldo Ferrari 37, 19122 La Spezia

Votazione finale: 100/100

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese b1 b1 b1 b1 b1

Francese a2 a2 a2 a2 a2

Competenze comunicative Ottime competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza lavorativa che ha avuto, nella
sua quasi totalità, uno stretto rapporto con il pubblico.
Le suddette capacità, assieme a una forte predisposizione ai rapporti interpersonali, sono state
acquisite inoltre avendo lavorato sempre “con” e “in” un team, dove la comunicazione diventa un
aspetto essenziale per la suddivisione del lavoro e per il corretto svolgimento dello stesso.

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze organizzative e gestionali ottime, sia per quanto riguarda la pianificazione del lavoro
personale, sia per quello di gruppo.

Competenze informatiche AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi

Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio

23/03/21 ▪Certificazione informatica EIPASS: rilasciata da CERTIPASS S.r.l – Via Lazio 1, 70029 Santeramo in
Colle

 © Unione europea, 2002-2017 | europass.cedefop.europa.eu Pagina 2 / 3 



  Curriculum Vitae  Giada Manfredi

08/06/11 • ECDL Core Start:
       Modulo 1: Concetti di base dell' ICT.
       Modulo 2: Uso del computer e gestione dei file.
       Modulo 6: Strumenti di presentazione.
       Modulo 7: Navigazione in web e comunicazione in rete.

         Certificazione rilasciata dall' AICA, presso Università degli studi di Pisa.

Patente di guida Patente di guida B

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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