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F O R M A T O  E U R O P E O                                                                                                    

P E R  I L  C U R R I C U L U M                                                                                  

V I T A E  

 

 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  FRANCESCA CIOTTI 

Indirizzo  VIA DELLA PERLA 10 BONASCOLA /Massa-Carrara 54033  

Telefono   3387645357 

Email  francyciotti81@gmail.com 

Nazionalità  ITALIANA 

Data di nascita  16/11/1981 

 

 

    ESPERIENZA LAVORATIVA 

 

• Date (da - a)  01 Novembre 2004 AL  22 Novembre 2005 

• Nome e indirizzo del datore  
di lavoro 

 DITTA GENESI 

• Tipo di azienda o settore  CENTRO ESTETICO 

• Tipo di impiego  APPRENDISTATO PART-TIME 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 TUTTI I SERVIZI RELATIVI ALL'ESTETICA DELLE PERSONE: 
Manicure, Pedicure estetico e curativo, Massaggio Circolatorio e Drenante, Trattamenti 
corpo con Fanghi e calchi, Uso del Macchinario LPG, Depilazione, Pulizia del viso e 
Trattamenti Viso. Reception, Vendita di Cosmetici. 

 

• Date (da - a)  04 Aprile 2006  AL 14 aprile 2009 

• Nome e indirizzo del datore  
di lavoro 

 DITTA BUFFA SUSANNA 

• Tipo di azienda o settore  CENTRO ESTETICO 

• Tipo di impiego  APPRENDISTATO PART-TIME 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 TUTTI I SERVIZI RELATIVI ALL'ESTETICA DELLE PERSONE: 
Manicure, Pedicure estetico e curativo, Massaggio Circolatorio e Drenante, Massaggio 
Lomi Lomi, Trattamenti corpo con fanghi, Uso del Macchinario Erika Damiani per 
Trattamenti corpo e viso, Uso del macchinario per Pressoterapia, Depilazione e 
Trattamenti viso. Reception, Vendita di Cosmetici. 

 

• Date (da - a)  22 Settembre 2010 AL 31 Dicembre 2012 

• Nome e indirizzo del datore  
di lavoro 

 DITTA PICCOLO EDEN 

• Tipo di azienda o settore  CENTRO ESTETICO 

• Tipo di impiego  APPRENDISTATO/ OPERAIA  PART-TIME 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 TUTTI I SERVIZI RELATIVI ALL'ESTETICA DELLE PERSONE: 
Manicure, Pedicure Estetico e Curativo, Massaggio Circolatorio e Drenante, Massaggio 
Endorfinico su lettino ad acqua, Trattamenti corpo con fanghi, Uso del macchinario per 
Pressoterapia, uso del macchinario per i Trattamenti viso della Dermal Instiute, 
Depilazione con cera e con ago, Trattamenti viso, Smalto Cotto. Reception, Vendita di 
Cosmetici. 
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• Date (da - a)  2009-2010 

• Nome e indirizzo del datore  
di lavoro 

 Ambulatorio Scompenso Cardiaco Ospedale di carrara 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Asl Nord Ovest 

• Tipo di impiego  Servizio Civile nazionale 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Reception, Lavoro di Ufficio, Domicilio a casa dei pazienti Scompensati 

• Date (da - a)  15 Giugno al 14 Dicembre 2020 

• Nome e indirizzo del datore  
di lavoro 

 Nausicaa Spa 

• Tipo di azienda o settore  Farmacia Comunale Del cavatore (Carrara) 

• Tipo di impiego  Tirocinio non Curriculare 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Commessa alle vendite. 
Scarico merce, inventario, riallineamento scaffali, ubicazione farmaci, 
inserimento e controllo scadenze farmaci, attivazione tessere sanitarie, 
pagamenti mense scolastiche 

 
 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da - a)  Anno 2001 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 Istituto Luigi Einaudi (Carrara) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Analista Contabile 

• Qualifica conseguita  Diploma di scuola superiore  

   

 

                             • Date (da - a)  Anno: 2002 - 2003 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 Scuola di Estetica Endas (Pisa) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Estetista 

• Qualifica conseguita  Corso di qualifica 

   

 

• Date (da - a)  Anno: 2010 

• Qualifica conseguita  Attestato Corso di Primo soccorso 
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• Date (da - a)  Anno: 2016 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 A.R.P.A. 
Corso di formazione sulla violenza di genere  
Oper.A-Operatrici Antiviolenza- 

                                                                         

 

 (svoltosi a Massa dal 24 settembre al 19 novembre 2016 con il patrocinio 
del Comune di Massa) 

                • Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
Operatrice antiviolenza 

•  Da gennaio 2017 svolgo l’attività di operatrice volontaria presso il centro 
antiviolenza duna di massa. da tale periodo ho svolto le 200 ore di 
tirocinio formativo. 

 

 

• Date (da - a)  Anno: 2018 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 TOSCA (coordinamento toscano centri antiviolenza) 
Seminario di formazione “Percorso di presa in carico delle madri vittime 
di violenza e dei bambini/e testimoni” dott.ssa Beatrice Bessi e dott.ssa 
Selvaggia Parente 

  (svoltosi a Firenze il 26 settembre 2018 per complessive 6 ore) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 

 

                         . Date (da-a)                                                           

 

        

                                                                                                     
 Anno: 2018 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 PREFETTURA DI MASSA CARRARA 
Corso Formazione interdisciplinare per operatori della rete territoriale 
contro la violenza di genere 

  04 Aprile 2006  AL 14 aprile 2009 

 
• Date (da - a)  Anno: 2019 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 SPORTELLO ANTIDISCRIMINAZIONE ARCI MS 
Giornata di formazione “Le identità sessuali tra pregiudizi e realtà” tenuta 
dalla docente Elena Cucurnia psicologa e psicoterapeuta 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 (svoltasi sabato 25 maggio 2019 presso la Biblioteca Civica di Carrara 
orario 9-13 con il patrocinio del Comune di Carrara ) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 

 

• Date (da - a)  Anno: 2019 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

 A.R.P.A. 
Presentazione del libro “La mia parola contro la sua – Quando il 
pregiudizio è più importante del giudizio” alla presenza dell’autrice, la 
Giudice Paola Di Nicola 

  (svoltasi venerdì 11 ottobre 2019 presso la Sala della Resistenza di 
Palazzo Ducale a Massa, dalle 15.30 alle 18.30 ) 

   

 

• Date (da - a)  Anno: 2019 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 SPORTELLO ANTIDISCRIMINAZIONE ARCI MS 
Giornata di formazione “Violenza di genere: rappresentazioni e linguaggio” 
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  (svoltasi sabato 16 novembre 2019 presso la Biblioteca Civica di Carrara 
orario 9-13 con il patrocinio del Comune di Carrara ) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 

   

• Date (da - a)  Anno: 2020 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 LE PAROLE NON BASTANO: la rappresentazione della violenza di genere 
nelle Consulenze Tecniche in sede civile 

  Centro Antiviolenza Mascherona- Il Cerchio delle Relazioni (2 ore) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 LE PAROLE NON BASTANO: l’ascolto in seguito alla denuncia: 
l’attivazione del Codice Rosso 

  Centro Antiviolenza Mascherona- Il Cerchio delle Relazioni (2 ore) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 LE PAROLE NON BASTANO: riconoscere e affrontare la violenza Assistita 

  Centro Antiviolenza Mascherona- Il Cerchio delle Relazioni (2 ore) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 LE PAROLE NON BASTANO: riconoscere e affrontare la violenza Assistita 

  Centro Antiviolenza Mascherona- Il Cerchio delle Relazioni (2 ore) 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Seminario Violenza Assistita e Genitorialità Danneggiata (2 ore) 

  Associazione A.r.pa- Centro Antiviolenza D.u.n.a 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Formazione sulla Violenza Sessuale (16 ore) 

  Coordinamento dei Centri Antiviolenza TOSCA 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione 
 
 

• Date (da - a)  Anno: 2021 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Formazione generale per i lavoratori (Attestato Sicurezza di Base di 4 ore) 
16 Marzo 

  Randstad 

• Qualifica conseguita  Attestato Partecipazione   
 

                            • Date (da - a)  Anno: 2021 
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• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Corso Addetta Grande Distribuzione Organizzata (GDO di 40 ore) 

dal 15 Marzo al 26 Marzo 

• Qualifica conseguita  Randstad 

                            Attestato Partecipazione 
 

 

 

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI  ESPERIENZA COME BABYSITTER PER BAMBINI DA 1 A 10 ANNI, 
VOLANTINAGGIO PRESSO LA VOCIS PUBBLICITA’, PULIZIE DOMESTICHE, UFFICI , PALAZZI E NEGOZI (SALTUARI 

LAVORI CON DITTA DI PULIZIA), ALLESTIMENTO VETRINE. 
. 

. 

 

ALTRE LINGUE 

 

  Inglese 

• Capacità di lettura  Scolastico - Istituti Superiori 

• Capacità di scrittura  Scolastico - Istituti Superiori 

• Capacità di espressione orale  Scolastico - Istituti Superiori 

 
 

  Francese 

• Capacità di lettura  Scolastico - Istituti Superiori 

• Capacità di scrittura  Scolastico - Istituti Superiori 

• Capacità di espressione orale  Scolastico - Istituti Superiori 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Esperienza nel lavoro di squadra. Buono spirito di gruppo. Capacità di 
adeguamento ad ambienti multiculturali. Ottime capacità di 
comunicazione, sviluppate ulteriormente nel tempo libero. 

 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature 
specifiche, macchinari, ecc. 

 Conoscenze informatiche:  
  

Buona conoscenza del pacchetto Office (Word, Excel) Ottimo utilizzo 
della Posta elettronica, utilizzo Internet e Social Network 

 

 
ALTRE CAPACITÀ E 

COMPETENZE 
Competenze non precedentemente 

indicate. 

  

Senso dell'organizzazione, sviluppato in ogni contesto lavorativo. 

 

PATENTE O PATENTI  B ( AUTOMUNITA) 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  STATO CIVILE: CONIUGATA. 
ATTUALMENTE DISOCCUPATA 

 

   

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003. 
 

Data: 26/03/21                                      Firma: FRANCESCA CIOTTI 


