CURRICULUM VITAE

di Capraro Giovanna

Dati Anagrafici: Capraro Giovanna nata ad Agrigento il 19/07/1972

Indirizzo: Via Graceffo n® 11

Indirizzo e-mail: cap.giov libero.it

Recapito telef: 3888263048 /0922 — 071854

lo sottoscritta Capraro Giovanna Vi consegno il seguente curriculum vitae perché in cerca di una
DCcuparione come Addetta all' amministrazione contabile efo Segretaria /o Addetta alla
riceziane; disponibilita anche ad altre figure lavorative da voi ricercate.

Vi elenco, dunque, | titsh in mio possesso & fe mie esperianze lavorative in mode da poter illustare
ia mia attinenza ad una eventuale offerts i lavoro da parte Vostra:

1

Biploma di Ragioniere o perito tommerciale conseguito presso I'LT.C. *M. Foders® di
Agrigento con voto 42/60 nell'anno 1901,

Attestato di Stenotiplsta Conseguito presso E.CAP. —CG.IL di Agrigento con voto 60,/60
nall'anna 1992,

Attestato di Programmatore Basic conseguito presso E.CAP. - C.G.LL di Agrigento con
voto 56/60 nell’anno 1994,

. European Computer Driving Licence (FCDL) conseguito pressa il test center di Agrigento Ist,

Per Geometra "Brunelleschi® dell’ Associazione ltaliana per I'informatica ed i Calcalg
Automatico (AICA) in data 30/01/2002.




5. Certificazione di Dattilografia conseguito presso Accademia Palladium per conto da

Comune di Sperone (AV) e ICONEA in data 27 ottobre 2020,
EiIPASS 7 MODULI USER certificazione CONSEgUIta presso Accademia Palladium di Favara
{AG) per conto CERTIPASS in data 17 febbraio 2021

Esperiente lavorative:

d.

Dal 01/01/1996 al 31/06/1998 come Ragioniera presso un centro distribuzione *Sigma” :
GR.IA Distribuzione s.r.l. Via Papa Luciani 144 di Agrigento, le mie principall mansioni
erano il registro degli incassi; prima nota, registro taricofscarico magazzino e tahvolta
addetta alla cassa del supermercato attiguo all'uffido,

Rilevatore ISTAT presse il Camune di Agrigento per le statistiche sulla popolazione negli
anni 1991 e 2001 e per le statistiche sulla famiglia con cadenze trimestrali nell'anno 2006
(lavora occasionale).

Dal 21/05/2007 al 31/12/2009 ho lavorato come Operatore di Call center OUTBOUND per
la promozione ed attivazione del servizi telefonicl di WIND/INFOSTRADA nell’ smbits
commearciale ¢ privato, presso la 4U SERVIZI SPA Via Ugo La Malfa 150 nel distretto di Porto
Empedocle (AG). (Lavero a progetto),

Anna 2012 e precisamente dal 1 Aprile al 30 ottobre ho gestita {pur non avendo alcuna
esperienza nel settore ricettivo) un B&B locale * Casa Fiarita” sitoin V.le Leonardo Sciascia
Villaggio Mosé (AG); ove mi accupave dalle colazion alla pulizia e gestione delle camere
(12 In totale +sala colaziane e cucina) e del conseguente check in ed check out dei
clientifturistl con relativo pagamenta cash o trarmite pas dei loro soggiorni. [Lavoro
Stagionale).

Settembre ed ottobre 2013 ho lavorato, solo come addetta alle pulizie, in un BRR locale
dove ho anche apportato dei consigli utill per una migliore gestione dal cliente, dalla
colazione e defle camere, capacita acquisita grazie alla mia esperienga lavorativa
precedente e alla passione che ho per questo settore ricettivo/turistico. (Lavoro
Occasionale).

Attualmente seguo un corso di formazione professionale per conseguire la qualifica di Operatare
S0cio Sanitario (055) iniziato a dicembre 2020 presso l'accademia Palladium di Favara (AG) e sono
in attesa di iniziare tirocinlo in ospedale per poi svolpers esame & conseguimento di tale qualifica,

Ulterior! Informazioni sulle mie tapacita, competenze ed hobby:

Sona in possesso di Patente guida tippBeA,

Eccellente capacit’ di relazione con la clientels, ottenuts grazie alle esperienze lavorative,
Veloce capacita di gludirio.

Rispetto verso | miel interlocutori,

Buona capacits di adeguamento.

Buona capacita di apprendimento,

Buona conoscenza base lingua Inglese e Francese [Comprensione, Parlato, Scritto).




Amo leggere, soprattutto gialli, legal trilier ed awentura, non mi placciono fantascienza ed
horror, i miei scrittori preferiti sone Agatha Christie, Wilbur Smith, John Grisham, Gabrigl
Garcla Marquez, Luis Sepulveda & molti altri ancora, adoro Andrea Camilleri.

Amo la musica leggera, pop e rock nazionate ed internazionale,

In attesa di un vostra riscontro ed eventuale colloguio conoscitivo Vi porge | mici pi
Cordiall Saluti
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