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Deborah Galbo

Data di nascita: 16/02/1977 | Nazionalita: Italiana | Genere Femminile |

(+39) 3779593180 | deborah.galbo@gmail.com | www.linkedin.com/in/deborah-galbo |

Skype: deborah7702 | Altro: deborah.galbo@pec-legal.it |

Via Crosa n° 49, 28041, Arona, ltalia

o ESPERIENZA LAVORATIVA

01/05/2011 - 01/05/2012
RESPONSABILE PUNTO VENDITA - TRAVELBUY

All'interno della Societa le mie attivita giornaliere erano:

Gestione di un Team di persone (per un totale di N°3 persone)
Gestione viaggi in ambito business e privati

Rapporti con i vari Tour Operator nazionali

Obiettivi Raggiunti

Capacita gestionali in totale autonomia;

Potenziamento comunicativo sia con i clienti sia con le varie Aziende
Capacita di gestire lo stress lavorativo

Somma Lombardo, Italia

19/02/2018 - 02/03/2018
GUARDIA PARTICOLARE GIURATA - ITALPOL VIGILANZA MILANO SRL

Phisical Security da remoto delle filiali di una nota Banca Italiana

Milano, Italia

09/03/2018 - 29/03/2018
GUARDIA PARTICOLARE GIURATA - FORTE SECUR GROUP

Control Room, gestione delle guardie esterne, dei vari fornitori e di risk management

Milano, Italia

01/07/2019 - 14/12/2019
EVENT CURATOR & DESIGNER - TEDXLUNGOTICINOSFORZAWOMEN

Relazioni con i vari sponsor per la proposta di co-marketing e per la raccolta fondi per la creazione dell'evento
del TEDxLungoTicinoSforzaWomen che si € svolto il 14/12/2019: https://www.tedxlungoticinosforzawomen.com/

Pavia, ltalia

18/03/2020 - 15/08/2020
FORMATORE/FORMATRICE - FONDAZIONE MONDO DIGITALE

Formatrice per diversi progetti di formazione e divulgazione legati ai temi dell'innovazione, delle nuove tecnologie per i
lavori del XXI Secolo e sui temi del bullismo nelle scuole e della violenza di genere.

Roma, ltalia

1/5


mailto:deborah.galbo@gmail.com
http://www.linkedin.com/in/deborah-galbo
mailto:deborah.galbo@pec-legal.it
http://www.tedxlungoticinosforzawomen.com/

europass

21/08/2020 - 01/12/2020 - Sesto Calende, ltalia
SERVIZIO AUSILIARIO DELLA SOSTA - ABACO S.P.A.

Addetto al controllo della sosta in superficie e in struttura a alla manutenzione ordinaria delle attrezzature e della
segnaletica, sportellista ed eventuali attivita accessorie anche di natura amministrativa.

01/04/2020 - ATTUALE - Arona, ltalia
SPONSORSHIP MANAGER e Addetta al Reclutamento Volontari TEDxArona 2021 — TEDXARONA

Gestione dei diritti contrattuali con tutti gli sponsor; creazione di proposte di attivazione per nuovi sponsor che siano in
linea con la strategia aziendale perseguita; punto di contatto interno-esterno per tutti i parther commerciali; assicurare
che la comunicazione digitale sia pienamente operativa e consapevole di tutte le attivita promozionali con gli sponsor;
mantenere i contatti con gli organizzatori dell'evento TEDxArona; lavorare a stretto contatto con la funzione
commerciale per garantire massima soddisfazione al cliente, attraverso ulteriori operazioni commerciali.

Valutazione Evento, Canali Tv e Radio, Film, Progetti e altro, garantendo adeguate risorse finanziarie € comunicazione di
sostegno.

Per quanto riguarda il ruolo di Addetta al Reclutamento Volontari, le principali attivita sono:

Attivazione dei canali di reclutamento

Screening CV

Phone interview e convocazione dei candidati

Organizzazione delle aule per assessment collettivi

Restituzione di feedback ai candidati in seguito al colloquio

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

19/11/2020 - ATTUALE - Via Crisanzio, 53, Bari, Italia
COACH — Master Coach ltalia

Al termine del percorso formativo SCUOLA DI COACHING MCI On-line, verranno rilasciati i seguenti Attestati: ATTESTATO
DI PROFESSIONAL COACH, ATTESTATO DI TECHNICIAN DI PNL (PROGRAMMAZIONE NEURO LINGUISTICA), ATTESTATO DI
PRACTITIONER DI PNL (PROGRAMMAZIONE NEURO LINGUISTICA).

Imparerd come padroneggiare la comunicazione e tutti i suoi canali e la Negoziazione, la Mediazione e la capacita di
Gestire i Conflitti.

Campi di studio
o PNL

https://mastercoachitalia.com/

29/11/2019 - 10/03/2020 - Viale Certosa, 218, Milano, ltalia
MASTER IN EUROPROGETTAZIONE - Life Learning S.r.l.

05/10/2018 - 04/02/2019 - Roma, ltalia
PEKIT PRIVACY GDPR DPO - DATA PROTECTION OFFICER - Digital Connect Elearning

Le caratteristiche ed i contenuti della certificazione PEKIT Privacy GDPR DPO sono in linea con gli “elementi per la
valutazione e convalida dei risultati dell’apprendimento” dettati dall’ UNI - Ente Italiano di Normazione introdotti dalla
direttiva UNI DPO 11697-2017 del novembre 2017.

La norma definisce i profili professionali relativi al trattamento e alla protezione dei dati personali coerentemente con le
definizioni fornite dal’EQF e utilizzando gli strumenti messi a disposizione dalla UNI 11621-1 “Attivita professionali non
regolamentate - Profili professionali per I'lCT - Parte 1: Metodologia per la costruzione di profili professionali basati sul
sistema e-CF”.

Modulo 1 - REGOLE GENERALI DI PROTEZIONE DEI DATI

Modulo 2 - RESPONSABILITA’

Modulo 3 - TECNICHE PER GARANTIRE IL RISPETTO DEL REGOLAMENTO DI PROTEZIONE DEI DATI
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15/03/2018 - 24/09/2018 - Roma, ltalia
CYBER SECURITY MANAGER - Marconi International University

Moduli:
o Sicurezza informatica: le regole per le amministrazioni pubbliche tra Italia, Europa e USA
o Cyber crime e Sicurezza delle reti
> Governance (Europa/USA)
- La normativa sulla sicurezza (Europa/USA)
- Management and Audit della Sicurezza: Analisi dell’azienda e dei fabbisogni, strutturazione del budget
o Aspetti critici della gestione della sicurezza: budget, strumenti tecnologici e infrastrutture, gestione del rischio,
ritorno sull'investimento
> Minacce ai Sistemi Informativi
o Strumenti per la Difesa
o lot & Cyber Sicurezza
> Protezione delle Infrastrutture Critiche
o Comunicare la Crisi.
Aree disciplinari:
o Cyber crime e sicurezza delle reti
o Economics della Cybersicurezza
> Minacce ai sistemi informativi
o Sicurezza fisica ed infrastrutturale
o Crittografia
> Business Continuity & Disaster Recovery

29/08/2017 - 12/09/2017 - Poggiomarino, ltalia
FORMAZIONE DEI FORMATORI IN AMBITO SICUREZZA - INFORMATICA SUPREM SAS

Il processo formativo e le abilita del formatore (8 ore) Cosa significa formazione, informazione e apprendimento -
finalita della formazione - stili di apprendimento della formazione in aula - fasi del processo formativo - progettazione
di un processo formativo - competenze del formatore.

Gestione della comunicazione (8 ore) assiomi della comunicazione,comportamento e approccio del docente in aula
(gestione domande e dei feedback), gestione stress, voce e linguaggio, supporti d’aula - esercitazioni.

La formazione alla sicurezza (8 ore) Conoscere i destinatari della formazione - legislazione vigente in materia di
formazione sulla sicurezza sul lavoro - le responsabilita del formatore - le evidenze formative richieste dagli organi di
vigilanza.

02/12/2016 - 07/06/2017 - Roma, Italia
SECURITY MANAGER IN CONFORMITA ALLA UNI 10459:2015 — Universita degli Studi Niccold Cusano Telematica

Acquisizione dei requisiti professionali richiesti dal Decreto Ministeriale 1 dicembre 2010 in materia di organizzazione e
requisiti minimi dei servizi offerti dagli Istituti di Vigilanza Privata.
Tematiche:

- Elementi di Economia Aziendale e definizione delle Politiche in materia di Security Aziendale;

o Elementi di Diritto della Sicurezza e Privacy - normativa di riferimento; Ruoli e funzioni del Security Manager;

o Risk Management;

o Organizzazione delle Risorse Umane etc.
Conseguito il titolo di "SECURITY MANAGER" presso I'Universita Niccold Cusano con votazione 110/110 in conformita alla
UNI 10459:2015 e ho discusso la mia tesi intitolata: "Evoluzione delle metodologie di protezione dei luoghi fisici"

01/04/2015 - 01/04/2016 - Londra, Regno Unito
PRINCE2® FOUNDATION CERTIFICATE IN PROJECT MANAGEMENT — AXELOS Global Best Practice

o Imparare a gestire i progetti o a lavorare in un ambiente di progetto utilizzando la metodologia piu riconosciuta a
livello internazionale;

> Assicurare che i membri del team si concentrino sulla fattibilita del progetto in relazione agli obiettivi del suo
business case piuttosto che pensare al completamento del progetto come ad un fine in sé;

- Promuovere la coerenza del lavoro di progetto e sviluppare la capacita di riutilizzarne gli asset, nel contempo
facilitando la mobilita del personale e riducendo l'impatto di avvicendamenti o trasferimenti;

o Concepire piani e rapporti adeguati alle necessita di ogni singolo livello del progetto, dal team fino al Comitato,
migliorando la comunicazione ed il controllo;

- Mitigare la percezione di problemi e questioni e concentrarsi sempre e costantemente sulla fattibilita del
progetto;

> Valutare con maggiore chiarezza il portfolio dei progetti e permettere una migliore rivisitazione di questi ultimi.
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12/06/2014 - 21/07/2014 - Roma, ltalia

ATTESTATO DI COMPETENZA IN ANALISI CRIMINI VIOLENTI — Associazione ltaliana di Psicologia e Criminologia

> Criminal Profiling

o Victim Profiling

o La normativa italiana sulla violenza e stalking

o Seminario Approfondimento: Violenza e Stalking

> Violenza e omicidio: criminogenesi e ruolo dei media

> Giornalismo investigativo e cronaca giudiziaria

> Psicopatologia Forense

o Seminario Approfondimento: Le espressioni della dipendenza
- Esame ed analisi scena del crimine

o |l conilitto psichico nell'organizzazione della personalita

o L'accoglienza psicologica e piano di protezione della donna

o Esperto Polizia di Stato - Tecniche investigative e crimini violenti
o Seminario Approfondimento: Le Neuroscienze

> Psichiatria e crimini violenti

> Donne vittime e assassine

> Aspetti genetici del disturbo ossessivo-compulsivo

> Omofobia e crimini violenti

o Seminario Approfondimento: La manipolazione affettiva

> Grafologia Forense

o Seminario Approfondimento: "l sex offenders"

30/12/2013 - 18/03/2014 - Roma, Italia
ATTESTATO DI COMPETENZA IN ANALISI CRIMINALE - Associazione Italiana di Psicologia e Criminologia

o Le espressioni della violenza;

> Quale prevenzione?

o La normativa ltaliana sulla violenza;

o La violenza e la societa;

o Evitante o invitante?

o Laviolenza e le strategie italiane di contrasto;

o Donne assassine;

- Giornalismo investigativo;

o Europa: i dati della violenza;

o Imputabilita, perizia psichiatrica e pericolosita sociale;
o La magistratura di sorveglianza;

> Violenza, stalking ed omicidi: quale prevenzione?

01/09/1993 - 02/08/1998 - Palermo, Italia
DIPLOMA DI LICEO LINGUISTICO - Istituto Provinciale di Cultura e Lingue

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B1 B2 B1 B1 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato
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PUBBLICAZIONI

Pubblicazioni

"Lo stalking e la violenza sulle donne", febbraio 2014
"Omofobia: Breve percorso storico ed etimologico"”, luglio 2014
"Evoluzione delle metodologie di protezione dei luoghi fisici" giugno 2017

RETI E AFFILIAZIONI

Appartenenza a gruppi/associazioni

Attualmente ricopro il ruolo di Vice-Presidente per I'Associazione “United in DiverCity” il cui scopo é:
> Promozione del superamento delle discriminazioni;
o Attivita volte alla sensibilizzazione verso il rispetto dei diritti umani;
o Attivita educative e di sensibilizzazione contro il bullismo.

E sono anche attivista all'interno della Campagna “No Hate Speech Movement”, in contrasto ai discorsi d'odio.

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida:B

CONFERENZE E SEMINARI

Conferenze

Recentemente, ho ricoperto il ruolo di Event Curator & Designer per 'organizzazione dell’evento
TEDxLungoTicinoSforzaWomen, che si svolto a Pavia il 14 dicembre 2019 coinvolgendo esperti nelle tematiche di genere,
sponsor e volontari. Sono stati mesi duri ma il risultato € stato un’emozione che ha coinvolto noi organizzatori,
I'entourage, gli sponsor ma anche gli spettatori ed & questo che ha dato un plus al nostro evento: 'umanita e 'emozione.
TEDxArona & un evento di comunicazione e di divulgazione culturale con il quale vogliamo stimolare riflessioni su temi attuali
e di interesse, ispirare nuove idee e condividere valori.

In questo TEDxArona All Inclusive abbiamo parlato di parita di genere, di stereotipi sulla disabilita che non permettono
l'inserimento professionale, di come esistano nuovi modelli di sostenibilita che aiutano ad includere il rispetto del’ambiente nel
nostro modo di vivere, di tecnologie che permettono di supportare 'inclusione di tutte le categorie.

In questa occasione ho ricoperto il ruolo di Sponsorship Manager e sono stata intervistata, anche, da RTL 102.5: Le
organizzatrici del TEDxArona, Paola Delli Santi e Deborah Galbo, ci presantano gli appuntamenti delle celebri conferenze di
stampo TEDx: Ospiti - Tutto pronto per il TEDxArona - RTL 102.5 Play

CERTIFICAZIONI

Certificazioni

Basic Life Support & Defibrillation - Primo Soccorso con I'uso del defibrillatore semiautomatico
Decreto della Prefettura di Milano rilasciato in data 16/02/2018

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Digs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR (Regolamento
UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.
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https://play.rtl.it/ospiti/35/tutto-pronto-per-il-tedxarona-giovedi-3-giugno-2021/

